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Davanin Ozeti : Davaci §irket taraftndan akaryakit istasyonlanna yonelik

gozumler ureten pompa otomasyon firrnalarmca otomasyon bilgisayarmdaki bilgilerin

§ifrelenmesi veya yeterii seviyede verilmemesi nedeniyle arka ofis yazilim firmalan faaliyetinin

zorla§tinldigi iddiasiyla yapilan ba§vurunun reddi ile soru§turma a?ilmasma gerek olmadigi

yolundaki 21.04.2011 tarih ve 11-25/478-147 sayill Rekabet Kurulu kararimn hukuka aykin

oldugu iddiasiyla iptali«stenitrhektedir.

Savunmanm Ozeti : Davanin reddi gerektigi savunulmaktadir.

Damstay Tetkik Hakimi Alper SARISlK'm Dusuncesi : Dava konusu i§lemin iptaline karar

verilmesi gerektigi du§unulmektedir.

Damstav Savcisi Pmar JMJRZALIOGLU'nun Dusuncesi : Dava; davaci §irket tarafindan,
akaryakit istasyonlanna yonelik QSzOmler ureten pompa otomasyon firrnalarmca otomasyon

bilgisayarmdaki bilgilerin, §ifrelenmesi veya yeterii seviyede verilmemesi nedeniyle arka ofis

yazilim firmalan faaliyetinin zorla§tinldigi iddiasiyla yapilan ba§vurunun reddi ile soru§turma

agilmasma gerek olmadigi yolundaki 21.04.2011 gun ve 11-25/478-147 say(It Rekabet Kurulu

Karannm iptali istemi ile a?ilmi§tir.

4054 saytil Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 1. maddesinde, bu Kanun'un

amacimn, mal ve hizmet piyasalanndaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici anlafma,

karar ve uygulamalan ve piyasaya hakim olan te§ebbuslerin bu hakimiyetlerini kotuye

kullanmalanni onlemek, bunun igin gerekli duzenleme ve denetlemeleri yaparak rekabetin

korunmasini saglamak oldugu belirtilmi§; 3. maddesinde, "Hakim Durum", belirii bir piyasadaki

bir veya birden fazla te§ebbusun, rakipleri ve mu§terilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,

arz, uretim ve dagitim miktan gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme gucu; "Te§ebbus",

piyasada mal veya hizmet ureten, pazarlayan, satan ger?ek ve tuzel ki§ilerle, bagimsiz karar

verebilen ve ekonomik bakimdan bir butun te§kil eden birimler olarak tanimlanmi§; 4.

maddesinde, belirii bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan dogruya veya dolayli olarak

1

UYAP Bili$im Sisteminde ver alan bu dokumana http://vatandas.uvap.gov tr adresinden xOrZ7iZ - UUONeUm - /ow5p6n - yIsSck= koduileerisebilirsiniz.



T.C.

DANI§TAY

ONUCUNCU DAiRE

Esas No: 2014/3245'

Karar No:2015/2495

rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacmi tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut

dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler arasi anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebbus

birliklerinin bu tur karar ve eylemlerinin hukuka aykiri ve yasak oldugu belirtilmis; 6.

maddesinde, bir veya birden fazla te§ebbusun ulkenin bGtOnGnde ya da bir bolumunde bir mal

veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek ba§ina yahut ba§kalan ile yapacagi anla§malar

ya da birlikte davrani§lar ile kbtuye kullanmasmin hukuka aykiri ve yasak oldugu; Kanun'un

16/2. maddesinde de, bu Kanun'un 4. ve 6. maddelerinde yasaklanmi§ olan davrani§lan

gergekle§tirdigi sabit olanlara Kanun maddesinde belirtilen miktarda para cezasi verilecegi

kurala baglanmi§tir.

4Q54sayilt Rekabetin Korunmasi Hakkmda Kanun'un 27. maddesinin (a) bendinde, bu

Kanun'da yasaklanan faaliyetler ve hukukf i§lemler hakkmda, ba§vuru uzerine veya re'sen

inceleme, ara§tirma ve soru§turma yapmak; bu Kanun'da duzenlenen hukumlerin ihlal

edildiginin tespit edilmesi uzerine, bu ihlallere son verilmesi i<?in gerekli tedbirleri ahp bundan

sorumlu olantara idart para cezalan uygulamak Rekabet Kurulu'nun gorevleri arasmda

sayilmi§tir.

4054 sayih fcanun'Qn 42. maddesinin ilk fikrasinda, KuruPun, ihbar veya §ikayet

ba§vurularmda ileri surulen iddialan ciddt ve yeterii bulmasi durumunda, ihbar veya §ik2yet
edenlere ileri surulen iddialann ciddT bulundugunu ve ara§tirmaya ba§landigmi yazih olarak

bildirecegi; ikinci fikrasmda ise, Kurul'un, gerek ba§vurulan a?ikga reddetmesi, gerekse suresi

i?inde bildirimde bulunmayarak reddetmi§ sayilmasi durumlarmda, dogrudan ya da dolayli

menfaati oldugunu belgeleyen herkesin Kurul'un ret kararlarma kar§i yargi yoluna
bafvurabilecegi kurala baglanmi§tir. ,*^m^$^\-.

Dosyanin incelenmesinden; akaryakit bayilerindeki akaryakit kullanimWn^fakip \
:t #* ~*. *;\

edilmesi ve denetimi igin geli§tirilen sisteme pompa otomasyon sistemi adi venlakji, \bu%\
t %\s •*'. ••••*• *•

yontemle istasyonlardaki pompalardan ikmal edilen turn yakit bilgilerinin bilgisayara awanlarak (fI
izlenmesi ve denetlenmesinin saglandigi, akaryakit istasyonunun genel yonetimi.ve akaryakit^/
sati§larmm muhasebele§tirilmesi i?in ise ozel olarak tasarlanmi§ arka ofis yazijjmlaripm

kullanildigi, arka ofis yaziiim firmalannin urunlerini dogrudan akaryakit bayilerine pazarladigi,

istasyonlannda arka ofis yazilim programi kullanmak isteyen bayilerin arka ofis yazilimini satin

alacagi §irketi serbestpe belirledigi, pompa otomasyon sistemleri piyasasinda ise, en buyuk

dagitim firmalan tarafmdan yalnizca Asis, Turpak ve Mepsan Firmalannin tercih edildigi, Asis

ve Turpak'm da pazarpayi itibariyle onemli bir guce sahip oldugu anla§ilmi§tir.

Davaci §irketin uyu§mazhga konu ba§vurusunda, pompa otomasyon pazarmda hizmet

veren en buyuk pazar gucune sahip Turpak ve Asis'in, akaryakit istasyonunun bilgilerini

§ifrelemek ve kisith bilgi sunmak suretiyle arka ofis yazilim firmalannin faaliyetlerini

zorla§tirdigi, her akaryakit istasyonunda bir otomasyon sistemi kullanildigi ve turn bilgilerin tek

bir otomasyon bilgisayannda toplandigi, arka ofis yazilim firmalannin da bu otomasyon

bilgisayannda toplanan verileri kullandigi, toplanan verilerin birtakim raporlama ve« analizlere
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tabi tutularak bayiye ula§tmldigi, pompa otomasyon alanmda faaliyet gdsteren Turpak ve

Asis'in arka ofis yazilimi faaliyetine de gegmesi sonucunda sozkonusu veriler'e ula%imin

engellendigi, kisitii veri sunuldugu, adi ge?en §irketlerin kendi yazihmlanni pazarlamak

amaciyla kurulumunu yaptiklan otomasyon bilgisayarlanndan diger arka ofis yazilim

firmalannin veri almasmi engelledigi, verilerin §ifrelenmesi veya yeterii bilgi verilmemesi

suretiyle yapilan uygulama sonucunda diger yazilim firmalannin verdigi hizmetin engellendigi
iddia edilmi§tir.

Dava konusu Rekabet Kurulu Kararmda, uyu§mazlik; pompa otomasyon sistemindeki

§ifre uygulamasi ve yeterii verinin saglanmamasi bakimmdaniki ayri bolumde incelenmi§tir.
Enerji piyasasma ili§kin mevzuat geregi akaryakit dagitim firmalannin 30/06/2011 tarihine

kadar butun istasyonlu bayilerinde pompa otomasyon sistemi kurmakla yukumlu oldugu,

EPDK'nm eri§imine agilacak bu verilerin dagitim firmalan nezdindeki merkezde toplanacagi,

dolayisiyla otomasyon sistemindeki verilerin guvenliginin onem kazandigi, bu verilerin stirekli

ve saghkli bigimde dagitici merkezindeki bilgisayarlara aktanlmasi ve bayi bilgilerinin de

korunmasmin gerektigi, bu baglamda otomasyon bilgisayarlannin veri tabanlarma dogrudan

eri§iminin engellenmesinin otomasyon firmalan tarafindan, dagitim firmalannin taleoi&zerihe

yapilan §ifreleme ile gergekle§tirildigi ve bu nedenle §ifre uygulamasmda rekabekihlah'olfiradjjpi **.
sonucuna vanldigi, yeterii veri verilmemesi iddiasma ili§kin olarak ise, RekabeJ Kii|imjnvca; ^
dagitim firmalannin, veri tabanlarma dogrudan eri§imin engellenmesi talepler]yleN^3Sdav'.*v'
olu§an bilgilerin arka ofis yazilim firmalanna verilmemesi yonunde bir iradelerininbulunmadigiV';.
nitekim veri tabanlarma dogrudan eri§imin engellenmesinden sonra, soz konusu bilgilerin 1arka
ofis yazilim firmalan veya bayilere verilmemesinin herhangi bir hukuki gerekgesinin

olamayacagi, soz konusu bilgilerin bayinin istasyonunda olu§an ve tamamiyla bayiye ait

ozel bilgiler oldugu, dagitim firmalannin ilgili mevzuat uyannca bu bilgilerin guvenliginin

saglanmasini talep etme hakki bulunmakla birlikte, bu bilgilerin bir yazilim firmasi tarafindan

kullanilip kullanilmayacagi ve bir yazilim hizmetinin almip alinmayacagi kararmm bayinin

tasarrufunda oldugu, Cte yandan, otomasyon firmalannin bu bilgilerden bazilarmi verip

bazilanni vermemesinin, faaliyete ba§lamasi ve surdurmesi, ilgili bilgilere bagli olan yazilim

firmalannin faaliyetlerini zorla§tirabilecegi, verilerin verilmesinde birtakim probtemler yaratan

pompa otomasyon firmalannin, kendi arka ofis yazilim programlannin oldugu ve bu

yazihmlara verilerin saQlikli bigimde iletildi^i varsayimi altinda, bu tUr bir eylemin yazilim

alanmda da faaliyet gosteren otomasyon firmalan lehine arka ofis yazilimi piyasasindaki

rekabeti bozabilecegi, verilerin verilme sureglerinde ve/veya zamanlamasinda ya§anacak

problemlerin de, yazilim firmalannin bayilere duzenli ve saghkli bir hizmet sunmalannin

engellenmesi suretiyle firmalann faaliyetlerini zorla§tirabilecegi, Turpak'ta yapilan yerinde

incelemede elde edilen bir yazi§madaki bilgilerin, otomasyon firmalannin sflz konusu bilgilerin

sunumunda yapabilecekleri birtakim uygulamalarla arka ofis yazilim firmalannin

faaliyetlerini zorla§tirabileceklerini gosterdigi, bu gergevede, turn otomasyon firmalannin;
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dagitim firmasma ait ticari sir niteligindeki bilgiler haricinde, otomasyon bilgisayarlannda

toplanan bilgilerin tamammi, yazilim firmalannin eri§imi igin belirlenmig alanlara

birakmasinm gerektigi, buna ek olarak, hem otomasyon hem de yazilim alanmda faaliyet

gosteren firmalarm (halihazifda sadece Asis ve Turpak), herhangi bir bayiye her iki alanda da
hizmet sunmalan halinde, otomasyon bilgisayarmdan verilerin aktanlmasi, aktanm hizi vb.

alanlarda, kendi yazilim sistemleri igin diQer yazilim firmalanna uygulanan standartlardan

farkli standartlar izleyebilmesinin olasi gorundugu, Ote yandan, Asis ve Turpak'm otomasyon

bilgisayarlanndaki verilerin saghkli ve duzenli olarak aktanminin saQlandigi yonunde

beyanlan bulundugu gibi, bu hususta yerinde yapilan incelemelerde de, herhangi bir bulguya

rastlanilmadigi, bu tur bilgi ve belgelerin, ba§vuru sahibi veya ba§vuru sahibiyle benzer

§ik3yetlerde bulunan diger yazilim firmalan tarafindan da sunulamadigi, bu gergevede, gerek

yapilan yerinde incelemelerde, gerekse taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi sonucunda,

Asis ve Turpak'm otomasyon bilgisayarlannda olu?an bilgilerin arka ofis yazilim firmalanna

sunulmasi bakimindan, 4054sayih Kanun'u ihlal ettiklerini gosterecek yeterii delil yey^filguy^^
ula§ilamadigi sonucuna vanlarak, haklannda soru§turma agilmasma gerek buliA^a^iQina Ve /%
§ikayetin reddine kara&verilm?§tir. £J'|' 0J' ^ g |

Otomasyon sistemindeki verilerin guvenliginin saglanmasi, verilerin scSeli7iyervsagtriklr' ??f
bir §ekilde dagitici merkezindeki bilgisayarlara aktanlmasi, verilerin EPDK'niri,^
firmanm eri§imine agik tutulmasi ve bayi bilgilerinin korunmasi amacma yonelik olan'vetiiaQitov^
firmalannin talebi uzerine yapilan §ifreleme i§lemleri, tek ba§ma bir rekabet ihlali

olu§turmamakta ise de; otomasyon bilgisayarlanndaki verilerinarka ofis yazilimi firmalanna ve

bayilere hig verilmemesi, verilerin verilme sureglerinde ve/veya zamanlamasmda ya§anan

problemlerin, arka ofis yazilim programi ureten ve kullanan firmalarm faaliyetlerini

zorla§tirmasi, hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilim programi hizmeti sunan

firmalarm, kendi arka ofis yazilim programlarma, otomasyon bilgisayarlanndaki verilere anhk

ula§im ve veri alabilme olanagi taniyarak, arka ofis yazilimi saglayan rakip firmalara, vardiya

programlan uzerinden ve belli zaman araliklannda verilere ula§abilme olanagi tanimasi gibi

durumlann rekabet ihlali olu§turdugu agiktir.

Uyu§mazhkta, arka ofis yazilim programi i?leten firmalarm, istasyonda bulunan ve

bayi bilgilerinin tamaminin yer aldigi otomasyon bilgisayarlanndaki verilere saghkli ve duzenli

bir §ekilde ula§ip ula§madiginm tespiti ve dolayisiyla rekabet ihlali bulunup bulunmadiginin

agik ve net bir §ekilde ortaya konulamadigi, bu cumleden olarak; yalnizca dagitici lisansma

sahip firmalarm ve bu firmalara pompa otomasyonu hizmeti sunan Turpak ve Asis Firmalannin

goru§lerine ba§vurulmasi ile yetinildigi, akaryakit istasyonu i§leten bayiler nezdinde yerinde

inceleme ve tespitler yapilarak veri aki§mm saghkli ve duzenli saglanip saglanmadigmin tespit

edilmedkji, bayilerin bu konudaki goru§lerinin ahnmadigi, yine ayni akaryakit istasyonuna hem

pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilimi programi hizmeti veren Turpak ve Asis

Firmalannin kendi arka ofis yazilimi programlarma veri aki§mm ne §ekilde yapildigmm, bu
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firmalarm kendi arka ofis yazilim programlarma rakip firmalara nazaran farkh bir uygulama ve

eri§im olanaQi saglayip saglamadiklannin yerinde inceleme ile tespit edilmedigi, pompa
otomasyonu programi hizmeti veren ancak arka ofis yazilim programi bulunmayan Mepsan
isimli firmaya yonelik olarak davacmm bir §ikayeti bulunmadigmdan, bu firmanm pompa

otomasyonu hizmeti sundugu bayilerde arka ofis yazilim programma veri aki§mm ne §ekilde
saglandigi, anilan firmanm farkh bir uygulamasmin olup olmadigmin ara§tmlmadigi ve bu

firmanm goru§lerinin ahnmadigi, dolayisiyla, yeterii bir inceleme ve ara§ttrma yapilmadan,

eksik inceleme uzerine karar verildigi sonucuna ula§ilmi§tir.

Bu durumda, rekabetin ihlal edilip edilmediginin somut olarak ortaya konulmast

amaciyla, 4054 sayih Kanunun 41. maddesi uyannca soru§turma agilmasi gerekirken,

soru§turma agilmasma gerek olmadigi yolundaki Rekabet Kurulu Karannda hukuka uyarhk

gorulmemi§tir.

Agiklanan nedenlerle; dava konusu 21.04.2011 gun ve 11-25/478-14^§^h Rekabet
Kurulu Kararmin iptaline karar verilmesinin uygun olacagi du§unulmektedir. J^*4a$ *^

fa 'll$Z\ %%
TURK MILLETi ADINA 1* *{i ^L #?

Karar veren Dani§tay Onuguncu Dairesi'ncet Tetkik HMj^
dinlendikten ve dosyadaki belgeler incelendikten sonra geregi goru§uldu:

Dava; davaci §irket tarafindan akaryakit istasyonlanna yonelik gozumler ureten pompa

otomasyon firrnalarmca otomasyon bilgisayarmdaki bilgilerin §ifrelenmesi veya yeterii seviyede

verilmemesi nedeniyle arka ofis yazilim firmalan faaliyetinin zorla§tmldigi iddiasiyla yapilan

ba§vurunun reddi ile soru§turma agilmasma gerek olmadigi yolundaki 21.04.2011 tarih ve

11-25/478-147 sayih Rekabet Kurulu kararmin iptali istemiyle agilmi§tir.

Dairemizin 18.04.2013 tarih ve E.2011/2711, K.2013/1140 sayih karanyla; pompa

otomasyon sistemindeki §ifre uygulamasi agismdan enerji piyasasma ili§kin mevzuat geregi

akaryakit dagitim firmalannin 30/06/2011 tarihine kadar butun istasyonlu bayilerinde pompa

otomasyon sistemi kurmakla yukumlu oldugu, EPDK'nm eri§imine agilacak bu verilerin dagitim

firmalan nezdindeki merkezde toplanacagi, dolayisiyla otomasyon sistemindeki verilerin

guvenliginin saglanmasi gerektigi, bu verilerin surekli ve saghkli bigimde dagitici merkezindeki

bilgisayartara aktanlmasi ve bayi bilgilerinin de korunmasi gerektigi, bu baglamda otomasyon

bilgisayarlarmm veri tabanlarma dogrudan eri§imin engellenmesinin otomasyon firmalan

tarafindan yapilan §ifreleme ile gergekle§tirildigi ve bu uygulamamn dagitim firmalannin talebi

uzerine gergekle§tirildigi anla§ildigmdan, §ifreleme uygulamasmda rekabet hukukuna aykiri bir

yon bulunmadigi, bununla birlikte, hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilim

hizmetlerinde faaliyet gosteren Turpak ve Asis firmalannin, bu §ifrelemeyi arka ofis yazilim

alanmda faaliyet gosteren §irketlerin aleyhine kullanabilecegi, arka ofis yazilimi hizmetinin

verimli olabilmesi igin gerekli verilere Turpak ve Asis firmalannin insiyatifi dahilinde olu§turulan
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vardiya dosyalan uzerinden ula?ilabildigi, pompa otomasyonu alanmda faaliyet gosteren bu
§irketler tarafindan soz konusu verilere anhk ve online ula§ilabildigi halde ve bu verilerden ayni
zamanda arka ofis yazihmlarinda da yararlanabilecegi dikkate almdigmda, otomasyon firmalan

tarafindan kayit altina'ahnan verilerin saghkli bir§ekilde arka ofis yazihm programcisi firmalaria
payla§imimn zorunlulugunun ortaya giktigi, bu noktada, turn arka ofis yazihmlannin e§it ko§ul
ve §artlarda bilgi almasi, arka ofis yazihm hizmetleri piyasasindaki rekabetin tesis edilmesi ve
bu urQnlerin kullanicisi konumunda bulunan bayilerin ihtiyaglarma daha iyi cevap verilerek

hizmetin saglanmasmm gerektigi, arka ofis yazihm programcisi firmalar agismdaf^o.runluvv.

unsur olan bu verilerin saglanmasinda ya§anacak olumsuzluklann rekabet ihlali te§kil'edecegi J'

agik olmakla birlikte, somut olayda, gerek yapilan yerinde incelemelerde gereksfe ilgili turn, "«*• *

taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi sonucunda, Asis ve Turpak'm^om^s^PFi'"*• ^i
bilgisayarlannda olu§an bilgilerin arka ofis yazihm firmalanna sunulmasi bakinimdari 4054^^/

sayih Kanun'u ihlal ettiklerini gosterecek yeterii delil veya bulguya ula§ilamadigi, bu durrtmp,:--'

on ara§tirma surecinde soru§turma agilmasmi gerektirecek somut bilgi ve belgeye ula§amayan

Rekabet Kurulu'nun §ikayetin reddi yonundeki dava konusu kararmda hukuka aykinhk

bulunmadigi, bununla* birlikte* rekabet ihlallerine agik olan pazann Kurul tarafindan yakmdan

takip edilmesi ve §ikayet konusu iddialara ili§kin olarak somut bilgi ve belgelerejjla§ilmasi
halinde ilgililer hakkmda soru§turma agilmasi gerektiginin agik oldugu gerekgesiyle davanin

reddine karar verilmi§tir.

Anilan kararm davaci §irket tarafindan temyizi uzerine yapilan temyiz incelemesi

sonucu, Idari Dava Daireleri Kurulu'nun 03.02.2014 tarih ve E:2013/3394, K:2014/139 sayih

karanyla aynen, "4054 sayih Rekabetin Korunmasi Hakkmda Kanun'un 1. maddesinde, bu

Kanun'un amacmin, mal ve hizmet piyasalarmdaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici

anla§ma, karar ve uygulamalan ve piyasaya hakim olan te§ebbuslerin bu hakimiyetlerini kotuye

kullanmalanni dnlemek, bunun igin gerekli duzenleme ve denetlemeleri yaparak rekabetin

korunmasmi saglamak oldugu belirtilmi§; 3. maddesinde, "Hakim Durum", belirii bir piyasadaki

bir veya birden fazla te§ebbusun, rakipleri ve mu§terilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,

arz, uretim ve dagitim miktari gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme gucu, "Te§ebbus",

piyasada mal veya hizmet ureten, pazarlayan, satan gergek ve tuzel ki§ilerle, bagimsiz karar

verebilen ve ekonomik bakimdan bir butun te§kil eden birimler olarak tammlanmi§; 4.

maddesinde, belirii bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan dogruya veya dolayli olarak

rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini ta§iyan veya bu etkiyi doguran yahut

dogurabilecek nitelikte olan te§ebbusler arasi anla§malar, uyumlu eylemler ve te§ebbus

! birliklerinin bu tur karar ve eylemlerinin hukuka aykiri ve yasak oldugu belirtilmi§; 6.
I maddesinde de, bir veya birden fazla te?ebbusun ulkenin butununde ya da bir bolumunde bir
J mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek ba§ma yahut ba§kalan ile yapacagi
i anla§malar ya da birlikte davrani§lar ile kotuye kullanmasmin hukuka aykiri ve yasak oldugu

! belirtilmi§; Kanun'un 16/2. maddesinde ise, bu Kanun'un 4. ve6. maddelerinde ya(saklanmi§

;*• *

UYAPBilisim Sistemindeyer alan budokiimana http://vatandas.uyap.gov.tr adresinden xOrZ7iZ - UUONeUm - /ow5p6n - ylsSck= kodu ile erisebilirsiniz.



T,C.

DANI$TAY

ONUQUNCU DAiRE <
Esas No: 2014/3245

Karar No:2015/2495

olan davrani§lan gergekle§tirdigi sabit olanlara Kanun maddesinde belirtilen miktarda para

cezasi verilecegi kurala baglanmi§ bulunmaktadir.

4054 sayih Rekabetin Korunmasi Hakkmda Kanun'un 27. maddesinin (a) bendirfde,

bu Kanun'da yasaklarian faaHyetler ve hukuki i§lemler hakkmda, ba§vuru uzerine veya re'sen

inceleme, ara§tirma ve soru§turma yapmak; bu Kanun'da duzenlenen hukumlerin ihlSI

edildiginin tespit edilmesi uzerine, bu ihlallere son verilmesi igin gerekli tedbirleri ahp bundan

sorumlu olanlara idart para cezalan uygulamak Rekabet Kurulu'nun gorevleri arg.siQ^da

sayilmi§tir. .* •̂ %.^^-\
Dosyada bulunan mevcut beige ve bilgilerden, akaryakit bayilerind/gki akaryakit '̂%

kullanimmin takip edilmesi ve denetimi igin geli§tirilen sisteme pompa otomasydn^istemi adi; ^ *
verildigi, bu yontemle istasyonlardaki pompalardan ikmal edilen turn yakit bilgilerinin^Bilgisayarav £/
aktanlarak izlenmesi ve denetlenmesinin saglandigi, akaryakit istasyonunun genefypnetinij^e^/*
akaryakit sati§lannm muhasebele§tirilmesi igin ise ozel olarak tasarlanmi§ arka<r"bfis

yazihmlannin kullanildigi, arka ofis yazihm firmalannin urunlerini dogrudan akaryakit bayilerine

pazarladigi, istasyonlarmda arka ofis yazihm programi kullanmak isteyen bayilerin arka yazihm

satin alacagi §irketi serbest£e belirledigi, pompa otomasyon sistemleri piyasasinda ise en

buyuk dagitim firmalan tarafindan yainizca Asis, Turpak ve Mepsan firmalannin tercih edildigi,

Asis ve Turpak'm da pazar payi itibariyle onemli bir guce sahip oldugu anla§tlmaktadir.

Davaci §irketin uyu§mazhga konu ba§vurusunda, pompa otomasyon pazannda hizmet

veren en buyuk pazar gucune sahip Turpak ve Asis'in akaryakit istasyonunun bilgilerini

§ifreleyerek ve kisith bilgi sunmak suretiyle arka ofis yazilim firmalannin faaliyetlerini

zorla§tirdigi, her akaryakit istasyonunda bir otomasyon sistemi kullanildigi ve turn bilgilerin tek

bir otomasyon bilgisayannda toplandigi, arka ofis yazihm firmalannin da bu otomasyon

bilgisayannda toplanan verileri kullandigi, toplanan verilerin de birtakim raporlama veanalizlere

tabi tutularak bayiye ula§tmldigi, pompa otomasyon alanmda faaliyet gosteren Turpak ve

Asis'in arka ofis yazilimi faaliyetine de gegmesi sonucunda sozkonusu verilere ula§imm

engellendigi, kisith veri sunuldugu, adi gegen §irketlerin kendi yazihmlanni pazarlamak

amaciyla kurulumunu yaptiklan otomasyon bilgisayarlanndan diger arka ofis yazihm

firmalannin veri almasmi engelledigi, verilerin ?ifrelenmesi veya yeterii bilgi verilmemesi

suretiyle yapilan uygulama sonucunda diger yazihm firmalannin verdigi hizmetin engellendigi

iddia edilmi§tir.

Dava konusu Rekabet Kurulu Karannda, uyu§mazhk pompa otomasyon sistemindeki

§ifre uygulamasi ve yeterii verinin saglanmasi bakimmdaniki ayn bolumde incelenmi§tir. Enerji

piyasasma ili§kin mevzuat geregi akaryakit dagitim firmalannin 30/06/2011 tarihine kadar

butun istasyonlu bayilerinde pompa otomasyon sistemi kurmakla yukumlu oldugu, EPDK'nm

eri§imine agilacak bu verilerin dagitim firmalan nezdindeki merkezde toplanacagi, dolayisiyla

otomasyon sistemindeki verilerin guvenliginin onem kazandigi, bu verilerin surekli ve saghkli

UYAPBilisim Sistemindeyer alan budokiimana http://vatandas.uyap.gov.tr adresinden xOrZ7iZ - UUONeUm - /ow5p6n - yIsSck= kodu ile erisebilirsiniz



T.C.

DANI§TAY

ONUQMJNCU DAiRE
Esas No:2014/3245

Karar No: 2015/2495

bigimde dagitici merkezindeki bilgisayarlara aktanlmasi ve bayi bilgilerinin de korunmasi

gerektigi, bu baglamda otomasyon bilgisayarlarmm veri tabanlarma dogrudan eri§imin

engellenmesinin otomasyon firmalan tarafindan yapilan §ifreleme ile gergekle§tirildigi, dagitim

firmalannin talebi uzerine §ifrelendigi ve rekabet ihlali olmadigi sonucuna vanlmi§tir.

Yeterii veri verilmemesi iddiasma ili§kin olarak ise on ara§tirma raporunda yer verilen

tespitlerden hareketle Rekabet Kurulunca; dagitim firmalannin, veri tabanlarma dogrudan

eri§imin engellenmesi talepleriyle, burada olu§an bilgilerin arka ofis yazihm firmalanna

verilmemesi yonunde bir iradeleri bulunmadigi, nitekim veri tabanlarma dogrudan eri§im

engellendikten sonra, soz konusu bilgilerin arka ofis yazihm firmalan veya bayilere

verilmemesinin herhangi bir hukuki gerekgesinin olamayacagi, soz konusu bilgilerlntBaWniri.
istasyonunda olu§an ve tamamiyla bayiye ait ozel bilgiler oldugu, dagitim firmaJarirfih^ilgilj^X

is ..j.c v.
mevzuat uyarmca bu bilgilerin guvenliginin saglanmasmi talep etme hakkijbulu$j$aKla •**
birlikte, bu bilgilerin bir yazihm firmasi tarafindan kullanihp kullanilmayacagi ve^tyrvy4zi.lrn^ S?£
hizmetinin ahnipahnmayacagi kararmin bayinin tasarrufunda oldugu, ote yandan,: btprpasyohr ;fij
firmalannin bu bilgilerinden bazilanni verip bazilanni vermemesinin, faaliyetine b^amasrf^>r
ve surdurmesi ilgili bilgilere 'bagh olan yazihm firmalannin faaliyetlerini zorla§tirabilecegi,

verilerin verilmesinde birtakim problemler yaratan pompa otomasyon firmalannin, kendi

arka ofis yazihm programlarmm oldugu ve bu yazihmlara verilerin saghkli bigimde iletildigi

varsayimi altinda, bu tur bireylemin yazihm alanmda da faaliyet gosteren otomasyon firmalan

lehine arka ofis yazilimi piyasasindaki rekabeti bozabilecegi, verilerin verilme sureglerinde

ve/veya zamanlamasmda ya§anacak problemlerin de, yazilim firmalannin bayilere duzenli ve

saghkli bir hizmet sunmalannin engellenmesi suretiyle soz konusu firmalarm faaliyetlerini

zorla§tirabilecegi, Turpak'ta yapilan yerinde incelemede elde edilen bir yazi§madaki bilgilerin,

otomasyon firmalannin soz konusu bilgilerin sunumunda yapabilecekleri birtakim

uygulamalarla arka ofis yazilim firmalannin faaliyetlerini zorla§tirabileceklerini gosterdigi,

Turpak firmasina ait pompa otomasyon sistemierinin sati§ ydneticisi §ahis tarafindan yazilan

vediger birfirma gah?anmag6nderilen e-postada; "Dun Tekirdag Sevingler Petrol'de demo

yaparken Mironcu arkada§larla kar§ila§tim. Benden once de Sibercom'dan arkada§lar

gelmi§, bizim yapmi§ oldugumuz WEB PRO anlik sati§lan izleme ve raporiama modulunun

Miron'da ve Sibercomfda da gali§ttgmi sdylediler. Hani Turpak makinesine §ifre koymu§tuk,

bunlar buraya ula§amayacaklardtf ama bu adamlar i§i gucu birakip bu konulan §ifreyi kirmak

igin ugra§tyorlar ve kinyortar. Qunku yillarca Miron ve Sibercom'da Firebirdle galt§tt ve
gali§iyor, Firebird'e gok hakimler, etik olmayan bir teklifim olacak pumpomadt olarak di§artya
vrd ve online klasorlerinde turn satt§lan satir satir atiyoruz ya oraya bu sattrlan yazarken her

100 satirda bir satin yazmazsak bu adamlarm hem vardiyasi tutmaz hem de bu sati§lan izleme

ekranlan sikmtih olur Ama pumpomata §ifre koyma konusunda biraz daha sikt gah§irsak bu

adamlarm fdb'den veri almasmi engelleyebiliriz." ifadelerinin yer aldigi, bu gergevede, turn

otomasyon firmalannin; dagitim firmasina ait ticari sir niteligindeki bilgiler' haricipde
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otomasyon bilgisayarlannda toplanan bilgilerin tamammi yazihm firmalannin eri§imi igin

belirlenmi? alanlara birakmasi gerektigi, buna ek olarak, hem otomasyon hem de yazihm

alanmda faaliyet gosteren firmalarm (halihazirda sadece Asis ve Turpak), herhangi bir bayiye

her iki alanda da hizmet sunmalan halinde otomasyon bilgisayanndan verilerin aktanlmasi,

aktanm hizi vb. alanlarda, kendi yazihm sistemleri igin diger yazihm firmalanna uygulanan

standartlardan farkh standartlar izleyebilmesinin olasi gorunduQu, bu ba^lamda, turn arka ofis

yazihmlannin e§it ko§ul ve §artlarda bilgi almasmin (ornegin, tamammin otomasyon

bilgisayanna eri§iminin engellenmesi, ayni turde ve surede bilgi ahnmasi vb.), arka ofis$S»hflSL

hizmetleri piyasasindaki rekabetin tesis edilmesi ve bu urunlerin kullanicisi kbniimu^a)^.
bulunan bayilerin ihtiyaglarma daha iyi cevap verilerek akaryakit bayi falliyetleRflfn ^\
iyile§tirilmesi bakimmdan dnemli oldugu, aktanlan yazi§madan da anla§il3c?$gj; ^Qzere,? f/-
pompa otomasyon firmalannin yazihm firmalannin faaliyetlerini zorla§tirabilmel^
oldugu, ote yandan, Asis ve Turpak'm otomasyon bilgisayarlanndaki verilerin sagltkh^v^^V'
duzenli olarak aktanmmin saglandigi yonunde beyanda bulundugu, bununla birlikte, v^rifenn
verilmesinde problem yaratildigma ili§kin olarak yapilan yerinde incelemelerde herhangi bir

bulguya rastlanilmadigi, bu tur bilgi ve belgelerin ba§vuru sahibi veya ba§vuru sahibiyle benzer

§ikayetlerini ileten diger yazihm firmalan tarafindan da sunulamadigi, bu gergevede, gerek

yapilan yerinde incelemelerde gerekse ilgili turn taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi

sonucunda, Asis ve Turpak'm otomasyon bilgisayarlannda olu§an bilgilerin arka ofis yazihm

firmalanna sunulmasi bakimmdan 4054 sayih Kanun'u ihlal ettiklerini gdsterecek yeterii delil

veya bulguya ula§ilamadigi sonucuna ula§ilarak hakkmda soru§turma agilmasma gerek

bulunmadigma ve §ikayetin reddine karar verilmi§tir.

Temyize konu Daire karannda da vurgulandigi uzere, otomasyon sistemindeki

verilerin guvenliginin saglanmasi, bu verilerin sureli ve saghkli bir §ekilde dagitici merkezindeki

bilgisayarlara aktanlmasi, verilerin EPDK'nm ve dagitici firmanm eri§imine agik tutulmasi ve

bayi bilgilerinin korunmasi gerektigi, bunun iginde otomasyon bilgisayarlannin veri tabanlarma

dogrudan eri§imin engellenmesi amaciyla ve daQitim firmalannin talebi uzerine §ifreleme

yapilmasi kar§ismda §ifreleme i§leminintek ba?ma bir rekabet ihlali olu§turmayacafi|i agiktir.

Bununla beraber, gerek Rekabet Kurulu raportdrlerince hazirlanan on ara§tirma

raporunda gerekse buna dayanilarak ahnan dava konusu Rekabet Kurulu Karannda;

otomasyon bilgisayarlanndaki verilerin arka ofis yazilimi firmalanna ve bayilere hig

verilmemesi, verilerin verilme sureglerinde ve/veya zamanlamasinda ya§anacak

problemlerinde arka ofis yazihm programi ureten ve kullanan firmalarm faaliyetlerini

zorla§tiracagi, ayni zamanda hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazihm programi

hizmeti sunan firmalarm kendi arka ofis yazihm programlarma otomasyon bilgisayarlanndaki

verilere anhk ula§im ve veri alabilme olanagi taniyarak, arka ofis yazilimi saglayan rakip

firmalara ise vardiya programlan uzerinden ve belli zaman arahklannda ancak verilere

ula§abilme olanagi tanmmasi (rakip firmalara farkh standart uygulamasi) halinde bupun
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rekabeti ihlal edebilecegi, arka ofis yazilim programlarmin saghkli i§leyebilmesi igin otomasyon

bilgisayarmdaki bilgilere eri§ebilme olanagi saglanmasmm Onemli oldugu hususlanna yer

verilmi§ bulunmaktadir.

Goruldugu uzere, arka ofis yazihm programi i§leten firmalarm, istasyonda bulunan ve

bayi bilgilerinin tamamimn yer aldigi otomasyon bilgisayarlanndaki verilere saghkli ve duzenli

bir §ekilde ula§ip ula§madigmm tespiti, rekabet ihlali bulunup bulunmadigmin belirlenebilmesi,

dolayisiyla uyu§mazhgin gozumlenebilmesi igin hayati dneme sahip bulunmaktadiP-^^^^^..
incelenen olayda, on ara§tirma safhasmda dagitici lisansma sahip firmalarm j©etrf5f^Jjfisir^ \
Opet, Bp, Shell gibi) ve bu firmalara pompa otomasyonu hizmeti sunan Turfak v€^i^\ H'
firmalannin g6ru§lerine ba§vurulmasi ile yetinildigi, bu konuda akaryakit istai%OTu/i|feteri/^ *? •'
bayiler nezdinde yerinde inceleme ve tespitler yapilarak veri aki§mm saghklfcye.jElfe^glft Jtf
saglanip saglanmadigmin tespit edilmediQi, bayilerin bu konudaki gdru§lerinin ahnmadigV^ifle >"'"
ayni akaryakit istasyonuna hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilimi programi

hizmeti veren Turpak ve Asis firmalannin kendi arka ofis yazilimi programlarma veri aki§mm

ne §ekilde yapildigmm, bu firmalarm kendi arka ofis yazihm programlarma rakip firmalara

nazaran farkh bir uygulama ve eri§im olanagi saglayip saglamadiklarmin yerinde inceleme ile

tespit edilmedigi, pompa otomasyonu programi hizmeti vereri ancak arka ofis yazihm programi

bulunmayan Mepsan isimli firmaya yonelik davacmm bir §ikayeti bulunmadigmdan, bu firmanm

pompa otomasyonu hizmeti sundugu bayilerde arka ofis yazihm programma veri aki§mm ne

§ekilde saglandigi, anilan firmanm farkh bir uygulamasinin olup olmadigmin ara§tmlmadigi ve

bu firmanm gdru§lerinin ahnmadigi, dolayisiyla, yeterii bir inceleme ve ara§tirma yapilmadan,

eksik inceleme uzerine karar verildigi sonucuna ula§ilmi§tir.

Bu itibarla, eksik inceleme sonucu rekabet ihlali olduguna dair yeterii delile

ula§ilmadigmdan bahisle davacmm §ikayet ba§vurusunun reddine ili§kin dava konusu Rekabet

Kurulu karannda hukuka uyarhk, davanin reddine ili§kin Daire karannda ise hukuki isabet

gdrulmedigi" gerekgesiyle Dairemizce verilen karann bozulmasma karar verilmi§tir.

2577 sayih Kanun'un 46. maddesinin birinci fikrasmda, Dani§tay dava daireleri

kararlanna kar§i Dani§tay'da temyiz yoluna ba§vurulabilecegi belirtilmi§; 2575 sayih Kanun'un

38. maddesinde idari Dava Daireleri Kurulu'nca, idari dava dairelerinden ilk derece mahkemesi

olarak verilen kararlann temyizen incelenecegi ifade edilmi§; 2577 sayih Kanun'un 49.

maddesinin ddrduncu fikrasmda da, idare mahkemelerinin bozmaya uymayarak eski karannda

israr edebilecegi 6ngdrulmu§ken, Dani§tay Idari ve Vergi Dava Daireleri Kurullan kararlanna

uyulmasinin zorunlu oldugu belirtilerek, Dani§taydava dairelerinin ilk derece mahkemesi olarak

verdigi kararlann temyizen bozulmasi halinde ise Dani§tay dava dairelerine israr olanagi

tanmmami§tir.

Aktanlan durum ve 2577 sayih Kanun'un 49. maddesindeki duzenleme kar§ismda

bozma karanna uyularak Idari Dava Daireleri Kurulu karannda belirtilen gerekgeferle dava

konusu i§lemin iptaline karar verilmesi gerekmektedir.
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Agiklanan nedenlerle, Idari Dava Daireleri Kurulu'nun 03.02.2014 tarih ve

E:2013/3394, K:2014/139 sayih karannda belirtilen ve yukanda aynen aktanlan gerekgelerle

dava konusu Kurul kararmin iPTALJNE, aynntisi a§agida gdsterilen toplam 357,85/TL
yargilama gideri ile Avukatlik Asgari Ucret Tarifesince belirienen 1.500.-TL vekalet ucretinin

davah idareden ahnarak davaciya verilmesine, posta giderleri avansmdan artan tutarlann

davaciya iadesine, bu kararin teblig tarihini izleyen 30 (otuz) gun igerisinde Dani§tay idari Dava

Daireleri Kurulu'na temyiz yolu agik olmak uzere, 22.06.2015 tarihinde oybirligiyle karar verildi.

Balkan Uye Oye Uye Uye

Nevzat. ZumrOt Ahmet Hasan Fatih Mehmet

OZGUR ODEN EfiERCi SAHiN ALKl§

YARGILAMA GJDERLERl

Toplam Harg: 66,40.-TL

Posta Gideri : 96.00.-TL

Toplam :162,40.-TL

7-i Sfc

Toplam Harg: 169,45.-TL

Posta Gideri : 26.00.-TL

Toplam : 195,45.-TL
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