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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER
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Uyeler : Tuncay SONGOR, A. Ersan GOKMEN,

R. Muifit SONBAY, Prof. Dr. Zuhtd AYTAGC,
Rifki UNAL, Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI,
M. Sira¢ ASLAN, Sureyya CAKIN

B. RAPORTORLER : Ferhat TOPKAYA, Ozge iCOZ

C. SIKAYET EDEN : Tim internet Dermnegi

Dikilitas Eren Sok. No:6/5 Besiktas/istanbul

D. SIKAYET EDILEN: Tiirk Telekomiinikasyon A.S.

Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler/Ankara

E. DOSYA KONUSU: Turk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan ISDN-PA
hatlarina uygulanan tarifelerin fahis oldugu iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde ozetle;

Tark Telekomunikasyon A.S. (TTAS) tarafindan; ISDN erisim Ucretlerine
31.8.2003 tarihinden gecerli olmak Uzere %12.5 oraninda zam yapildigi,

bu zam sebebiyle ISDN-PA (Primary Access-Birincil Erisim) aylik Ucretinin
aylik 400.000.000 TL’den 450.000.000 TL’ye yukseldigi,

yapilan son zam ile birlikte Ocak 2003'den itibaren gunimuze ISDN-PA
ucretinin toplam %50 oraninda arttigi,

ilk yedi aylik enflasyon rakaminin %11,6 oldugu ve sekizinci ayin da bu orani
fazla degistirmeyecegi, ayrica doviz kurlarinda meydana gelen asiri dusus
nedeniyle TTAS'In TL bazinda giderlerinin de dustigu dikkate alindiginda,
TTAS'In maliyetlerinin yilbagsindan bugine kadar %50 oraninda artmig
olmasinin mumkun goérunmedigi,

ISDN-PA servisinin buyuk oranda Internet Servis Saglayicilar (ISS) tarafindan
kullaniimasi nedeniyle, bu hizmetin ISS’ler igin dnemli bir girdi maliyeti teskil
ettidi,
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— TTAS’In son kullaniciya verdigi gerek internet gerekse diger hizmetlerine
bdyle bir zam yapmamis oldugu,

— TTAS'In tarifelerini maliyet esasina dayanmaksizin keyfi olarak belirleme
hakki olmadigi,

— ayrica Telekomunikasyon Kurumunun bu tarifeleri reddetme yetkisi oldugu,

— sonug olarak, TTAS'In ISDN-PA servis fiyatlarina yaptigi zammi zorunlu kilan
maliyet bilgilerinin kamuoyu ile paylasilmasinin olugacak yanlis anlagmalari
ortadan kaldiracagina inanildigi

ifade edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 11.9.2003 tarih, 4405 sayi ile giren
sikayet tizerine 7.11.2003 tarih, 2003-2-83/BN-03-Oi sayili Bilgi Notu hazirlanmig
ve bu cercevede 7.11.2003 tarih 3038 sayili yazi ile Telekomunikasyon
Kurumundan gorus istenmigtir.

Kurum kayitlarina 18.12.2003 tarih ve 6195 sayi ile giren Telekomunikasyon
Kurumu gorisu kapsaminda vyapilan inceleme sonucunda duzenlenen
26.12.2003 tarih, 2003-2-83/BN-03-Oi sayili Bilgi Notu 6.1.2004 tarih,
REK.0.06.00.00/1 sayili Bagkanlik 6nergesi ile 04-01 sayili Kurul toplantisinda
gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: iigili Bilgi Notlarinda, TTAS’In ISDN-PA
tarifelerine yapmis oldugu zamlarin fahis oldugu iddialarinin 4054 sayil
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 6. maddesi g¢ergevesinde bir ihlal
niteligi tasiyip tasimadiginin tespiti amaciyla, daha detayll inceleme
yapilabilmesini teminen, 40. maddenin birinci fikrasi uyarinca bir énarastirma
acilmasi gerektigi gorusu ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

TTAS'In tarifeleri, 1.1.2002 tarihinden itibaren 406 sayili Telgraf ve Telefon
Kanunu'nun 29. maddesine dayanilarak hazirlanan Tarife Yonetmeligi'nin 7.
maddesi (a) bendinin (2) numarali alt bendi geregince hazirlanan “Turk
Telekomunikasyon A.S. Tarifelerine Tavan Fiyat Yonteminin Uygulanmasina
Yénelik Usul ve Esaslara iligkin Teblig” hikimleri cergevesinde tavan fiyat
yontemine gore onaylanmaktadir. Telekomunikasyon Kurumu, TTAS'In
kullanicilara sundugu telekominikasyon hizmetlerini; (A) sepeti olarak sabit
telefon hatlan Uzerinden sunulan hizmetleri, (B) sepeti olarak kiralik sayisal
hatlari kapsayan iki sepete ayirmistir. ISDN-PA hizmeti, (A) sepetinde yer alan
hizmetler arasinda bulunmaktadir. Teblid'in 4. maddesi uyarinca tavan fiyat
uygulamasi, (A) sepeti igin 1.1.2002 ile 31.12.2003 tarihleri arasindaki Uger aylik
olmak Uzere, 8 periyottan olusan iki yillik bir donemi kapsamakta, periyot
icerisinde, tavan fiyat ile belirlenen azami fiyat duzeyi sabit kalmaktadir. Ayrica
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ayni Teblig'de s6z konusu tavan fiyatin iki yillik ddonem uygulamasinin sonunda,
Telekomunikasyon Kurulunun bu Teblig ile belirlenen tavan fiyat parametrelerini
degistirmeye yetkili oldugu da ifade edilmektedir.

Bu cergevede, s6z konusu tarifelerin Telekomlnikasyon Kurulunca yapilan fiyat
duzenlemelerine gore belirlenmis olmasi nedeniyle, 4054 sayii Kanun
kapsaminda yapilacak bir islem bulunmamaktadir.

J- SONUG

Telekomunikasyon Kurulunca vyapilan fiyat dizenlemelerine aykiri  bir
uygulamanin bulunmadigi anlasildigindan, Turk Telekominikasyon A.S.'nin
ISDN-PA tarifelerinin fahis oldugu iddialarinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda degerlendiriiemeyecegine OYBIRLIGI ile karar
verilmigtir.



