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F. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda ézetle;

- Digiturk'in paketlerinde yaptigi bir degisiklikle Eutelsat Uzerinden Uyelik sahibi
masgterilerin, Lig TV paketinin yaninda iki keyif paketi daha almalarini zorunlu kildig,

- Bu sekilde tek yayinci olarak yayin haklarina sahip oldugu Super Lig musabakalarini
izlemek isteyen tuketicileri zorla farkh GrinU de satin almaya yodnlendirdigi ve daha
fazla kar elde etmek amaciyla 4054 sayili Kanun'un 6. maddesinin (c) bendini ihlal
ettigi,

Diger bir bagvuruda ise,
- Digiturk giris paketi Uyesi olundugu,

- Bir Ust paket olan Lig TV aboneligine ge¢gmek istenildiginde, Digitlrk'in kendisini
tanesi 4 TL deg@erinde olan keyif paketlerinden en az iki tane almaya zorladig,

- Tek basina Lig TV fiyatindan abone olunmasina izin verilmedigi,

- Hig ilgisini gcekmemesine ve izlemeyecek olmasina ragmen iki keyif paketini almak
zorunda birakildigi

iddialari bulunmaktadir.
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G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 16.09.2011 tarih ve 6534 sayi ile 07.10.2011
tarih ve 6967 sayi ile intikal eden bagvurular tGzerine hazirlanan 03.11.2011 tarih ve 2011-
2-396/i-11-390.NSK sayili ik inceleme Raporu 17.11.2011 tarihli Kurul toplantisinda
gorusllerek, 11-57/1484-M sayi ile dnarastirma yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar
uyarinca yapilan inceleme (zerine hazirlanan 26.04.2012 tarih ve 2011-2-396/OA sayili
Onarastirma Raporu gérisulerek karara baglanmistir.

Ayrica, Kurum kayitlarina 05.05.2011/3484, 14.11.2011/7749, 16.11.2011/7813,
21.11.2011/7908 ve 13.04.2012/3274 tarih ve sayilar ile intikal eden basvurular da mevcut
dosya kapsaminda degerlendirilmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; Digital Platform iletisim Hizmetleri A.S.
(yeni unvani ile Krea igerik Hizmetleri ve Prodiiksiyon A.S.) (Digital iletisim) ve Digital
Platform Teknoloji Hizmetleri A.S. (Digital Teknoloji)"nin hakim durumunu kétiye
kullandigi iddiasina iligkin olarak sorusturma acilmasina gerek olmadigi gorusune yer
verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1. Hakkinda inceleme Yapilan Taraflar
.1.1. Digital Teknoloji

Digital Teknoloji 2005 yilinda her tirla telekominikasyon hizmeti verilmesi ve/veya altyapi
kurulmasi ve isletiimesine yonelik faaliyetleri yiiritmek amaciyla kurulmustur. RTUK den
aldigi yayin iletim yetkisi ¢ercevesinde faaliyet gosteren Sirket, 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu kapsaminda Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan Uydu
Platform Igletmecisi olarak yetkilendiriimigtir. (.....)

1.1.2. Digital iletigim

1999 yilinda kurulan Digital iletisim, sahip oldugu 2. tip Telekomiinikasyon Ruhsatrni,
Digital Teknoloji'ye devretmis olup, hélihazirda platformun i¢erik hizmetlerinin pazarlanmasi
amacilyla tuketicilere Uyelik satigi alaninda faaliyet gosteren bir tesebbus konumundadir. .

1.2. lgili Pazar
1.2.1. ilgili Uriin Pazar

iddia konusu eylem niteligi itibariyla Digitiirk'in Stiper Lig futbol miisabakalarinin canli
yayin hakkini munhasiran elinde bulundurmasi sebebiyle elde ettigi tekel gucini kotuye
kullandigina iliskindir.

Dosya kapsaminda, sonuca etki etmemesi sebebiyle detayli bir analize gidilmeksizin
degerlendirmeler, “Super Lig futbol muisabakalarinin naklen yayinlanmasi pazar”
seklindeki en dar ilgili Grin pazari varsayimi tzerinden yapilmistir.

Bununla birlikte, yerinde incelemede Digitlrk’te bulunan ve bir firma tarafindan hazirlanan
ve Kurulumuzca da itibar edilen “TV izleme Sistemi Pazar” baslkl ¢alismada yer alan
veriler, yapilabilecek c¢esitli pazar tanimlari iginde yer alan oyuncularin (Uydu TV, Digiturk,
D-Smart, Kablo TV, Teledinya, Dream Box) abone sayilarini ve son bir yildaki buyume
oranlarini géstermektedir.

' Dosya kapsaminda, Digital iletisim ve Digital Teknoloji unvanli ve ayni iktisadi bitiinliik icerisinde yer alan
her iki tesebbUs yerine Digiturk kisaltmasi kullaniimistir.
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(11) Calismaya gbére, Dogan TV Dijital Platform Isletmeciligi A.S.nin (D-Smart) Ucretli
abonelerinin sayisi 2011 yilinda %.(.....) artmis, 6demeli TV pazar 2011 yil 3. geyrekte
%.(.....) blyimus, bu biydmenin %.(.....)un0 Teledlnya, %.(.....)'ini Digitirk
gerceklestirmigtir. Ayni donem itibariyla 6demeli TV pazarinin %.(.....)’si Digiturk’e aittir. Bu
calismadan Digiturk’an, 6demeli TV yayinciigi pazarinda D-Smart'in duzenli 6deme
yapilan abonelikleri, Kablo TV ve Teledunya ile rekabet icinde konumlandigi
anlasiimaktadir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

(12) ligili GrGin pazarinda, Ulkenin herhangi bir bolgesindeki rekabet kosullarinin diger
bolgelerden farklihk gdstermemesi nedeniyle dosya kapsaminda ilgili cografi pazar
“Turkiye” olarak belirlenmistir.

1.3. inceleme Kapsaminda Elde Edilen Bilgiler

(13) iddialarin temelini olusturan keyif paketi uygulamasinin detaylarina yénelik olarak
Digiturk'ten bilgi talep edilmistir. Cevabi yazilarda tesebbus tarafindan;

— Digiturk yayinlarinin Eutelsat ve Turksat uydulari tzerinden iletildigi,

— Eutelsat uydusunu Turkiye'de sadece Digitlrk platformunun kullandigi ve platformun
tum yayin igeriginin bu uydu Gzerinden yayinlandigi,

— Tuarksat'in ise Ulkemizde en yaygin kullanilan uydu oldugu ve genel olarak sifresiz
yayinlari tasidigi,

— Digitark'n Turksat uydusu Uzerinden sinirli sayida kanalla beraber Lig TV yayini
yaptigi, Turksat'tan yayin almak isteyen abonelerin sadece Lig TV paketlerine Uye
olabildigi, bunun yaninda sinirli sayida Digitirk kanall ile beraber ulusal kanallari
izleyebildigi,

— Digitark'in Agustos 2010'dan itibaren farkl bir yapiya gegctigi, bu yeni yapinin/sistemin
Eutelsat'tan yayin almak isteyen aboneler i¢in giris paketi, keyif paketi ve platin paket
basliklari altinda toplanmig paketler butininden olustugu,

— Digitirk'e Uye olan her abonenin giris paketine Gye oldugu,

— Platin paketlerden herhangi birini almak igin ise en az iki keyif paketi alinmasi
gerektigi,
— Lig TV'nin de platin paketler arasinda oldugu,

— Digiturk'in Eutelsat uydusundan hizmet alan aboneleri igin temel amacin, abonelerin
tum TV ihtiyaclarini tek elden karsilamak oldugu, dolayisiyla bu hizmeti tercih edenlerin
de Digiturk'tn belirledigi paket yapisindan hizmet aldig,

— Sadece Lig TV hizmeti almak isteyen Gyelerin ise Turksat uydusu Uzerinden bu
hizmete ulasabilecegi

ifade edilmektedir.
(14) Konu hakkinda D-Smart’'tan da bilgi talep edilmig, cevabi yazida 6zetle;

— Lig TV'nin ancak, Digittrk'un giris ve keyif paketleri alindiktan sonra alinabilmesinin,
futbol izlemek isteyen tuketicilerin tum Pay-TV ihtiyaclarini Digitirk Uzerinden
karsilamak zaruretini dogurdugu ve baska bir Pay-TV operatérunin uUrGnlerinin bir
alternatif olabilmesini mumkun kilmadig,

— Yaklagik . (.....) olan futbol abonelerinin Lig TV ve bununla birlikte D-Smart seklinde
bir abonelik tesis etmesinin ekonomik olarak tercih edilebilir olmadig,
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— Ulkenin Pay-TV abonesi olmasi muhtemel kitlesinin (ist ve orta gelir diizeyine sahip
kismi olan ve en ¢ok yerel futbol icerigi talep eden tuketiciler oldugu,

— S0z konusu tuketicilerin yerel futbol igerigini alirken, muhtemel diger igerik
intiyacglarini da (belgesel, sinema, dizi vb.) zorunlu olarak Digitlrk’ten aldiklari ve D-
Smart drinunin satilabilecegi tek tlketici kitlesinin daha az gelir grubuna sahip
kisimdan ibaret kaldig,

— Abone bagi karlihgi etkileyen bu durumun ise, pazarin diger oyuncularinin faaliyet
gostermesini, alternatif olabilmesini ve bir rekabetin olusmasini imkansiz hale getirdigi,
cok yuksek/yogun bir yatinma ihtiya¢ biraktigi ve tiketici refahini disirdaga,

— Turksat uydusundan yapilan yayinlara iligkin her turla Lig TV aboneligi icin Digiturk'e
ait 6zel bir uydu alicisi alinmasi kosulunun da bulundugu,

ifade edilmektedir.
1.4. Degerlendirme

Dosya konusu basvuru temelde, Super Lig futbol misabakalarinin canli yayin hakkini TFF
tarafindan vyapilan ihale sonucunda munhasiran devralan Digiturk’dn s6z konusu
muasabakalarin yayini gergeklestirdigi Lig TV kanalinin igerisinde bulundugu paketlerin
alimi igin keyif paketi adi verilen ve tematik kanallar ve benzeri igerigi elinde bulunduran
paketlerden en az ikisinin satin alinmasini sart kostuguna iligkindir.

Digitirk’dn s6z konusu davraniginin tek tarafli bir eylem olmasi sebebiyle iddialar, 4054
saylll Kanun’un hakim durumun kétuye kullaniimasini yasaklayan 6. maddesi kapsaminda
degerlendirilmistir.

1.4.1. iddia Konusu Eylem

Yapilan incelemede, Digitirk’'n yayinlarinin Eutelsat ve Turksat uydular Gzerinden
iletildigi anlasiimigtir. Eutelsat uydusunu Turkiye’de sadece Digiturk kullanmaktadir.
Eutelsat uydusu Uzerinden yayin iletimi yapildiginda, Lig TV abonesi olmak isteyen bir
tuketici Oncelikle giris paketi adi verilen ve igerisinde temel olarak ulusal kanallarin
bulundugu paketi almak, daha sonrasinda ise keyif paketi adi verilen paketlerden en az
ikisini segmek durumundadir. Tuketiciye bu sekilde yayin saglanabilmesi icin abonelik
baslatiimasinin yaninda abonenin hanesine bir Digittirk uydu alicisi yerlestiriimektedir.

Digiturk tarafindan 2010 yi Agustos ay itibanyla Digitirk paketlerinin yeniden
organizasyonunu igeren bir uygulamaya gegilmistir. Bu uygulamaya gore, benzer nitelikteki
kanallar moduler sekilde ve paket iginde birlikte sunulmaktadir. Digiturk tarafindan sunulan
s6z konusu paketler ve bu paketler kapsaminda yer alan kanal gruplari veya alt paketler
asagidaki gibidir:

— Girig paketi: Basta ulusal kanallar ve bunlara ek olarak bazi yerli ve yabanci haber,
film, ¢cocuk, spor, belgesel, mizik, radyo ve edlence/yasam kanallarini icermektedir. S6z
konusu pakette sunulan kanal gruplarinda sinirli sayida kanal yer almakta, keyif ve
platin paketlerinde ise segilen igerik bazinda kanal sayisi artmaktadir.

— Keyif paketi: Belgesel, gcocuk, sporsever, muzik ve eglence, haber ve dinya seklinde
bes farkl igerikteki pakete verilen genel addir.

— Platin paketler: Film, dizi ve Super Lig paketleri seklinde tg¢ farkh tart bulunmaktadir.
Bunlardan Sdper Lig musabakalarini iceren paketin, Stper Lig, Sampiyonlar, Taraftar,
Sampiyon Anadolu, Anadolu Taraftar paketi seklinde gesitleri vardir.

— Ek paketler: Spor Extra, Avantaj, Avantaj Yetiskin ve Yetiskin paketleri bulunmaktadir.
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Yukarida belirtilen ana paketlere Gye olmak i¢in paket bazinda birtakim kosullar
getirilmistir. Bu kapsamda giris paketine Uye olmak i¢in en az 12 aylik Gyelik taahhudu
vermek, keyif paketleri almak icin giris paketi almak, platin paketleri almak icin ise giris
paketi ve en az iki keyif paketi almak kosullar getirilmistir. Ayrica HD kanallarin da HD
6zelligi bulunan “Digiturk HD” veya “Digiturk Plus” kutularindan biri alinarak izlenebilecegi
belirtiimektedir.

Digiturk tarafindan uygulamayla hedeflenenin, abonelerin izleyecekleri kanallari se¢cmeleri
ve izledikleri kanallara gére 6deme yapmalari oldugu belirtiimektedir. Yerinde incelemede
elde edilen tesebbis ici yazismalarda da “Yeni Stratejinin Onemli Noktalar” olarak,
(....TICARI SIR.....) hususlarn belirtimistir. 2011 yili Aralik ayi itibariyla Digitlrk
abonelerinden . (.....)i bu model kapsamina alinmigtir. Yapilan c¢alismaya goére, bu
abonelerin . (.....)i daha 6nce de Digitirk abonesi olup, yeni gegilen sisteme dahil
edilmistir. Bu kimeden daha 6nce abone basina . (.....) TL tahsil edilirken sisteme gegisi
takiben bu meblag . (.....).

Turksat uydusu Uzerinden ise Lig TV ve bunun yaninda sinirli sayida kanal yayini
iletilebilmektedir (Lig TV 2, Lig TV 3, Moviemax Speed, Turkmax, Discovery Channel, iz
TV, National Geographic, Blue Hustler, Intamacy). Turksat uydusu Uzerinden saglanan
Digiturk yayin hizmetini satin alan ve canli yayinlanan futbol musabakalarini izlemek
isteyen bir abonenin, bu kanallardan yalnizca Lig TV’yi satin alma segenegi bulunmaktadir.
Nitekim, Digiturk’in halihazirdaki Tlrksat uydusu paket segeneklerine bakildiginda, Stper
Lig paketinin Siiper Lig’'de oynanan haftanin tiim yayinini kapsadigi gériillmektedir®. Siiper
Lig paketi haricinde Lig TV’yi iceren, Super Lig+, Sampiyonlar, Taraftar, Sampiyon Anadolu
ve Anadolu Taraftar paketleri bulunmaktadir. Bunlarin yaninda, TUrksat uydusu Uzerinden
Lig TV yayinlan haricinde yayin hizmeti almak isteyen aboneler igcin ek paket segenekleri
ile Lig TV (yesi olmayan Digitiirk abonelerine Tiirksat uydusu lizerinden izle-Ode segenegi
ile SUper Lig maglarini tek tek satin alabilme seg¢enegi de sunulmaktadir.

Sonug¢ olarak, Tlrksat uydusu Uzerinden yayin iletimi saglanan bir abone, Lig TV
yayinlarinin iletimini Digitirk Uzerinden, ulusal kanallarin iletimini ise farkli bir platform
uzerinden alabilmektedir. Diger bir deyigle keyif paketlerini satin almaksizin Lig TV
yayinlarina erigmek isteyen bir tlketici i¢cin bdyle bir imkén bulunmaktadir. Bu durumda da
abonenin hanesine bir Digittrk uydu alicisi yerlegtiriimektedir.

Lig TV yayininin igerisinde bulundugu paket, Platin paket olarak adlandiriimakta ve bu
paket de kendi icerisinde canli olarak izlenebilen futbol misabakalarinin ¢esit ve sayisina
gore Full Spor, Sampiyonlar gibi alt paketlere ayrilmaktadir. Eutelsat uydusu GUzerinden,
Super Lig paketi satin alarak Super Lig'deki tim futbol musabakalarini canli olarak izlemek
isteyen bir abonenin Digitirk’e ddeyeceg@i bedel 12 aylik taahut verdigi durumda; Girig
paketinde 11,99 TL, Keyif paketi-1’de 4 TL, Keyif paketi-2’de 4 TL ve Platin pakette (Full
Paket) 44 TL olmak Uzere toplam 63,99 TL'dir. Turksat uydusu Uzerinden iletim yapilan
durumda ise Super Lig paketi adi verilen ve icerisinde Super Lig’in tum canl yayin futbol
karsilagsmalarini barindiran paketi satin alan bir tiketicinin 24 ay taahhGtll olarak
ddeyecegi bedel 47,99 TL'dir’. Goérildugi lizere, tiiketicilerin hem yalnizca Lig TV abonesi
olmak gibi bir secenekleri bulunmakta hem de bu secgenegin fiyati Eutelsat uydusu
Uzerinden alinan Lig TV yayinina gore daha dusuk kalmaktadir. Nitekim, Turksat uydusu
Uzerinden futbol yayini yapilmasi projesinin “. (.....)" amagladigi belirtiimektedir. Bu
kapsamda Digitirk’dn, Turksat uydusu Uzerinden farkli paket segenekleri sundugu
gorilmektedir. Ornegin, Taraftar paketi adi verilen ve abonenin Besiktas, Fenerbahce ve

% Mevcut kampanya dahilinde Beko Basketbol Ligi maglari bu paketin tiyelerine hediye edilmektedir.
® Mevcut durumda séz konusu paketin 12 ay taahh(tlii kredi kartli satis fiyati 40 TL'dir. 24 ay taahhitli
durumda, aboneye 5 TL farkla uydu alicisi hediye edilmektedir.
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Galatasaray takimlarindan birinin Stper Lig sezonu igerisindeki maglarinin tamamini canli
olarak izlemesini saglayacak paketin taahhGtlu fiyati 34,99 TL’dir.

Tlrksat uydusu Uzerinden yalnizca Lig TV yayini satin alan bir tlketici, ulusal kanallar (ve
tercih etmesi durumunda farkh tematik kanallari) baska bir platform Gzerinden izlemek
durumundadir. Bu noktada tuketicinin 6ninde D-Smart platformu, Kablo TV, Teledunya,
karasal yayin ve uydu yayini gibi segenekler bulunmaktadir.

1.4.2. Kanun’un 6. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

Digitirk Tarkiye Futbol Federasyonu’nun agmis oldugu ihale sonucu Sdper Lig Paket A
Yayin Haklar’ni munhasiran elinde bulundurmaktadir. S6z konusu haklar, 2013-2014
futbol sezonunu da kapsamakta olup, uzatma hakkinin kullaniimasi halinde 2014-2015
futbol sezonlarini da igerecektir. Halihazirda yayin hakkina sahip olan ve karsilagmalari
canli olarak tuketiciye ulastirabilen tek kurulus Digiturk’tir. Dolayisiyla Digitlrk’un
varsayimsal Super Lig futbol misabakalarinin naklen yayinlanmasi pazarinda %100 pazar
pay! ile hakim durumda oldugu anlagiimaktadir.

Digitirk’dn Super Lig futbol musabakalarinin naklen yayinlanmasi pazarindaki hakim
durumunu koétuye kullandigina iliskin iddialar, isletmecinin, abonelerin Lig TV yayinlarini
izlemesini keyif paketi adi verilen paketlerden en az iki tanesini alma kosuluna bagladigi
noktasinda yogunlagsmaktadir. Yapilan incelemede, Eutelsat uydusu Uzerinden yayin iletimi
saglanan abonelerin bdyle bir zorunlulugu oldugu, ancak Lig TV yayinlarinin Tuarksat
uydusu Uzerinden keyif paketi (ve giris paketi) alinmaksizin da tlketiciye sunulabildigi
anlagilmistir. Dolayisiyla, Digitirk’un Lig TV izlemek isteyen tuketicilere en az iki adet keyif
paketi satin almaktan baska bir secenek sunmadig! iddialar gercedi yansitmamaktadir.
Nitekim Digiturk tarafindan sunulan belgede, Subat 2012 itibanyla . (.....) abonenin Turksat
uydusu Uzerinden s6z konusu yayini aldigi goéralmektedir.

Bununla birlikte, her ne kadar keyif paketi satin alinmadan Lig TV yayinlarina ulagim
Tlrksat uydusu Uzerinden saglanabilse de, s6z konusu segenedin ekonomik olarak kabul
edilemez/satin alinamaz olmasi durumunda Digiturk’in davraniginin hakim durumunu
kotiye kullanmasi sonucunu dogurup dogurmadigi da degerlendirilmistir. Turksat uydusu
Uzerinden Lig TV yayini iletimi alan bir tiketici, basta ulusal kanallar olmak Uzere izlemek
istedigi diger yayinlari farkli bir platformdan almak durumundadir. Bu baglamda, Turksat
uydusu Uzerinden Lig TV yayinlarini izlemenin aboneye maliyeti ile Eutelsat uydusu
Uzerinden izlemenin maliyeti karsilastirilirken s6z konusu durumun da hesaba katilmasi
gerekmektedir.

TV izleme sistemi pazarina bakildidinda, Turk hanehalkinin normal anten (karasal yayin),
uydu, Digitlrk, D-Smart, Kablo TV, Teledlinya ve Dream Box alternatifleri arasinda se¢im
yaptigi gortlmektedir. Bu segeneklere Turk Telekom tarafindan sunulan Tivibu internet TV
hizmeti de eklenmelidir. S6z konusu TV izleme sistemleri, ilk satin alindiginda katlanilan
maliyet, izlenebilen kanal sayisi, aylk bir bedel 6deyip 6dememe (Pay-TV) gibi 6zellikleri
ile birbirlerinden ayrilsalar da, ulusal TV kanallarini izlemek isteyen bir abone igin tamami
gecerli alternatifler olarak ortaya ¢ikmaktadir*. Asagida Tirksat uydusu lizerinden Lig TV
yayini alan bir abonenin diger yayinlari uydu, D-Smart, Kablo TV ve Teledlnya’dan izledigi
durumlarda katlanmasi gereken toplam maliyetler kargilastiriimaktadir.

4 Dosya kapsaminda yer alan basvurularda, tiketicilerin Keyif Paketi adi verilen paketlerdeki ekstra igeriklere
taleplerinin olmadidi anlasiimaktadir. Basvuru sahipleri ana kanallarin yaninda yalniza Lig TV satin almak
istediklerini belitmektedir. Bu sebeple karsilastirma, yalnizca farkli bir platformdan ulusal kanallarin ve
Tarksat uydusu Uzerinden Lig TV’nin alindigr durum kullanilarak yapilmaktadir. Ayrica higbir se¢enekte
kurulum ve aktivasyon Ucretlerine de yer veriimemektedir.
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Lig TV haricindeki yayinlari uydu alicisi vasitasiyla izlemek isteyen bir tuketici yalnizca
uydu alicisi satin almakta ve aylik bir Gcret 6dememektedir. Yapilan incelemede, piyasada
40 TLden baglayacak sekilde c¢ok farkli marka ve oOzellikte uydu alicisi satildigi
gorulmustir. Kablo TV yayinlarini izlemek isteyen bir tuketici i¢in ise aylik olarak Turksat
sirketine ddenmesi gereken bedel 9 TL'dir. Teledinya temel paketin fiyati ise aylik 12,50
TL'dir. D-Smart tarafindan sunulan ve giris paketi adi verilen, icerisinde ulusal kanallar ile
bazi yerli ve yabanci haber, belgesel ve cocuk kanallarinin da bulundugu paketin fiyati ise
ayhk 9,99 TL'dir. Tum bu segeneklerin Digitirk tarafindan saglanan Tilrsat uydusu
Uzerinden Lig TV yayin hizmeti ile birlikte satin alinmasi durumunda ortaya ¢ikan fiyatlar
asagidaki sekilde d6zetlenmistir:

Tablo 1- Tirksat ve Eutelsat Uydulari Uzerinden Saglanan Lig TV Yayininin Alternatif Bedelleri (TL)

Secilen Sistemin Tirksat Uzerinden | Toplam Eutelsat Uzerinden Lig TV
Bedeli Lig TV Toplam
Kablo TV 9 47,99 56,99 63,99
Teledlinya 12,5 47,99 60,49 63,99
D-Smart 9,99 47,99 57,98 63,99

Goruldugu uzere her Ug alternatif icin de 6denmesi gereken toplam fiyat Eutelsat uydusu
uzerinden alinan hizmetin bedelinden daha duguktur. Eutelsat uydusu Uzerinden alinan
hizmetin igerisinde keyif paketlerinin ilave igerigi bulunmakla birlikte, basvuru sahiplerinin
s6z konusu icerige talebinin olmamasi sebebiyle yukarida yer verilen karsilagtirmanin
yapiimasinin mumkin oldugu anlasiimistir. Dolayisiyla, Turksat uydusu uzerinden Lig TV
yayinlarinin iletimi segeneginin, Eutelsat uydusu Gzerinden iletime nazaran parasal maliyet
acisindan dezavantajli olmadigi anlasiimaktadir Bununla birlikte, tlketicinin katlanmasi
gereken ilave maliyet, evinde birden fazla uydu alicisi bulundurmaya iligkin maliyetlerdir.
Bu cgergcevede, dosya konusu iddianin 4054 sayill Kanun kapsaminda ihlal tegkil etmedigi
kanaatine variimistir.

J. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayill Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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