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1956 yılında Karaman'da doğdu. Atatürk Üniversitesi İşletme Fakültesi’ni 
bitirdi. İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesi’nde; 1980 yılında Yüksek 
Lisans Programını, 1984 yılında da Doktora programını tamamladı. 1980 
yılında, Marmara Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi’nde 
asistan olarak göreve başladı. 1988 yılında Doçent, 1994 yılında da 
Profesör oldu. Bu üniversitede görev yaptığı süre içerisinde, uzmanlık 
alanı olan Stratejik Yönetim, Yönetim ve Organizasyon, Değişim Yönetimi 
ve Örgüt Geliştirme konularında ders ve seminerler verdi, araştırmalar 
yaptı, makaleler ve kitaplar yazdı. Ayrıca, Mahalli İdareler ve Yerinden 
Yönetim Anabilim Dalı ve bölüm başkanlığı ile üniversitenin çeşitli 
birimlerinde yönetim kurulu üyeliği ve idari görevler yaptı. 

1994-1997’de üniversitedeki görevlerin yanı sıra, İstanbul Büyükşehir 
Belediyesinde Başdanışmanlık yaptı. 1999-2003 yılları arasında, Beykent 
Üniversitesi'nde; Rektör Yardımcılığı, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 
Dekanlığı ve Sosyal Bilimler Enstitüsü Müdürlüğü görevlerini yürüttü. 11 
Nisan 2003 tarihinde Başbakan Başmüşaviri, 21 Ekim 2003 tarihinde de 
Başbakanlık Müsteşarı oldu. 22 Temmuz 2007 milletvekili genel 
seçimlerinde İstanbul milletvekili seçildi. 1 Mayıs 2009 tarihinde Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik Bakanlığına atandı. 12 Haziran 2011 milletvekili genel 
seçimlerinde İstanbul'dan tekrar milletvekili seçildi. 6 Temmuz 2011 
tarihinde açıklanan bakanlar kurulu listesinde de Milli Eğitim Bakanı olarak 
görevlendirildi. 

24 Ocak 2013 tarihinde Milli eğitim Bakanlığı'ndan ayrıldı. 
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